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Improve customer satisfaction

Improving
environmental
performance

Continuous
quality
improvement

Improving employee
motivation &
satisfaction

Continuous
improvement of
the quality
management
system

Volta Energy Solutions sets the policy of pursuing customer
satisfaction based on quality in producing and

providing battery copper foil to customers around the world. Volta
Energy Solutions always works hard in

order to understand precisely what our customers want. This allows
us to secure the competitiveness in all

our products and technologies through continuous innovation
etforts.

In our Vision, every employee and stakeholders take great pride in
being a member of Volta Energy Solutions. As well as each customer
recognizes and appreciates Volta Energy Solutions’s high-quality
goods and services.

Our goal is to produce high quality products for our customers at the
right time, in the expected quantities

with maximum

efficiency, in order to achieve, maintain and extend long-term
customer satisfaction.

We pay special attention to the prevention of pollution, the reduction
of environmental load, the

tulfillment of domestic and international regulations and other
requirements (ISO 14001 & ISO 45001, and the ISO 50001),

and the improvement of the satisfaction of our stakeholders, (ESG
policy).

Improving  environmental awareness and  environmental
performance is a continuous target of the

organization.

We strive for cost-effective operation, continuous quality
improvement, for which the management
approach, the support of the employees and teamwork are essential.

Our company is committed to continuous development and growth,
which we cannot achieve without the help of our workforce. The key
to the achieved business growth and thus the growth of our people
lies in the passion for innovation and the unlimited efforts of our
employees.

The Volta Energy Solutions corporate group believes that long-term,
sustainable success is built on the development and commitment of
individuals. Therefore, the development of our employees is a crucial
leadership priority for us, reflected in our quality management policy.

Our goal is that all our employees, together with the management,
comply with the requirements related to our quality management
system and continuously improve the effectiveness of the quality
management system. We believe that in this way we create value and
customer trust.

20th Jan 2025
Sangbeom Kim

Only the electronic version on Intranet is considered as latest revision
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Vevéi elégedettség novelése
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A Volta Energy Solutions altal meghatarozott polittka a vevék
érdekeinek kielégitésére torekszik, amelynek alapja a mindségi
akkumulator-rézfolia el6allitas és az tigyfelek ellatottsaganak biztositasa
vilagszerte. Céglink folyamatosan keményen dolgozik annak érdekében,
hogy pontosan megértse ugyfeleink elvarasait. Ez lehet6vé teszi
szamunkra, hogy folyamatos innovaciés eréfeszitések révén biztositsuk
a versenyképességet minden termékiinkben és technologiankban.
Vizionkban minden alkalmazott és érdekelt £él biiszke arra, hogy a Volta
Energy Solutions tagja, valamint minden Ugyfél felismeri és értékeli a
Volta Energy Solutions magas szinvonala termékeit és szolgaltatasait.
Vallalatunk célja, hogy az ugyfeleink szamara kivaldé minéségt
termékeket gyartsunk megfelel6 id6ben, maximalis hatékonysag mellett,
a hosszu tavu vevéi elégedettség elérése, fenntartasa és az tzleti
kapcsolatok kiszélesitése és elmélyitése érdekében.

Kiemelt figyelmet forditunk a kornyezetszennyezés megelézésére,, a
hazai és nemzetkozi jogszabalyok, hatdsagi és egyéb kovetelmények
teljesitésére (ISO 14001 & ISO 45001, és az ISO50001), az érdekelt felek
elégedettségének javitasara, (ESG politika). A kérnyezettudatossag és a
kornyezeti teljesitmény javitasa folyamatos célja a szervezetnek.

Toreksziink  a  koltséghatékony  mutkodésre, a  folyamatos
min&ségtejlesztésre, melyhez elengedhetetlen a menedzsment szemlélet,
a dolgozok tamogatasa, a csapatmunka.

Céglink elkotelezett a folyamatos fejlédés és novekedés mellett, melyet
munkatarsaink segitsége nélkil nem érhetiink el. Az elért tizleti
novekedés, és ezaltal embereink névekedésének kulcsa az innovacio
iranti szenvedély és munkatarsaink korlatlan torekvése.

A Volta Energy Solutions cégcsoport ugy véli, hogy a hosszutavu,
tartos siker az emberek fejlédésén és elkotelezettségén alapul, ezért
kiemelten fontos vezetési prioritas szamunkra az emberek fejlesztése,
melyet a minéségiranyitasi politikank is tikroz.

Célunk, hogy a vezetéséggel kozosen minden alkalmazottunk betartsa a
minéségiranyitasi rendszeriinkkel kapcsolatos kovetelményeket, és
folyamatosan fejlessze a mindségiranyitasi rendszer hatékonysagat.
Hisszuk, hogy ezaltal értéket és vevoi bizalmat teremtunk.

20th Jan 2025
Sangbeom Kim

Only the electronic version on Intranet is considered as latest revision



